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uva o poskytovani verejnyich sluZieb - balik sluZieb K6d objedn5vky: 1-739402975643
K6d 0dastnika: 1000074700
Kod adres6ta: 1000074701

Kod tlaciva: 841

uzavreta v zmysle z6kona 6. 35112011 Z.z. o elektronicklch komunikiicidrch

(d'alej len ,,zmluva", ,,Zmluva o baliku" alebo,,Dohoda") medzi:

PODNIK

(d'alej len "Podnik") a

0elsrruix - pRAvNrcKA osoBAtFyztcKp. osoBA - poDNTKATEE

(d'alej len "U6astnik")

SmrurAnNy oRGAN / zAKoNNV zAsrupcA / spLNoMocNENA osoBA

Na poloZky oznaden6 * sa neuplatfiuje DPH

1) Na z6klade tejto zmluvy doch6dza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, akje v Tabul'ke d. 1 k polo2ke,,N6zov sluZby" uveden6
,,AktivScia' (dalej len ,lmluva" alebo ,,Zmluva o Slu2be") alebo k uzavretiu osobitn6ho Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnlich slu2ieb, ak v Tabutke d. 1 k
poloZke ,,N6zov sluiby'' nie je uveden6 ,Aktivecia" (dalej len ,,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej SluZby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

oo
a

a!

Nq

E

SA

K6d objedndvky: 1 -73940297 5643
v0. 1 6.01 6-201 91 022-16:49:50

Strana: 1/4

Citliv6
PR1230ffi
f+:r:r

il il ililililililililililil il ilfl Iil il rililililil il illlil ilffiililll1ililil til
co_1 -9FODFVDN_1 -9FOt 1 R3Z

ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

Slovak Telekom, a.s Bajkalsk6 28,817 62 Bratislava, zapisanf: Obchodnli register Okresn6ho sridu Bratislava l, oddiel
Sa, vloika dislo 2081/8, leo: 35 763 469, Ue 2020273893, le pre DPH: SK2020273893

K6d oredaicu: Telesales VSE Rep 42259 I K6d tladiva: 841
Zast[oenV: Silvia Haburai

Obchodn6 meno /
Sidlo oodnikania:

Obec Slavo5ovce, Slavo5ovce 1 13, 04936 Slavo5ovce

Register, cislo z6pisu
podnikatel'a:
KontaktnV e-mail: Kontaktn6 tel.d.: 0902966070
tco: 00328847 lC ore DPH:

Titu l/Meno/Priezvisko lnq. Stefan Ba5t6k
Ulica: lS0oisn6 dislo: Orientadn6 dislo:
Obec: PSC:
Telef6n: IC.OP / Pasu:

ADRE - adresa zasielania h listin
Titu l/MenoiPriezvisko: Obec SlavoSovce
Adresa zasielania: Slavo5ovce 1 13, 04936 SlavoSovce
Sp6sob faktur6cie: ElektronickS faktfra vo formete PDF (EF PDF) spristupnene na internetovej strSnke Podniku

PoZaduiem dorudovanie EF PDF do e-mailu prednosta@slavosovce.sk
Z0etovacie obdobie: Mesadne od 1.dia v mesiaci do posledn6ho dia v mesiaci

TABUEKA d. 1



2) Predmetom tejto Dohody je aj zevazok Podniku odovzdat' Udastnikovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytn0t mu zlavu a zlvezok Uaastnika zariadenie
prcvziat a zaplalff zan kipnu cenu podl'a Dohody spOsobom a za podmienok dohodnut)rch v tejto Dohode a spinal podmienky pre poskytnuti e zl'avy. Zariadenie
mOZe byt'v tejto Dohode alebo v dokumentoch sOvisiacich s louto Dohodou oznaden6 aj ako koncov6 zariadenie alebo inlim oznadenim zodpovedajrlcim
povahe zariadenia. Ptevzatie zariadenia U6astnikom a uhradenie klpnej ceny potvrdzujri Podnik a Udastnikom podpisom tejto bohody, ak nie je pre konkr6tne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch s0visiacich s louto Dohodou uvedeny inf moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kripnej ceny
zatiadenia. Pri 0hrade ceny zariadenia na spl6tky Uaastnik uhradza akontaciu kuri6rovi pri odovzdani zariadenia, ak.je vlika akont6cie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavenej faktriry, ak je v1iSka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejlo Dohode pre konkr6tne zariadenie uveden6 inak. Ak sa me
konkr6tne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov sovisiacich s touto Dohodou upravujricich jeho predaj dorudlt, doruaenie je vykonan6
na adresu pre zasielanie pisomnlich listin v pracovnll,ch dioch medzi 7:00 a2 19:00 hod., ak sa zmluvn6 strany nedohodnrl v konkr6tnom pripade inak. Ak d6jde
k zilniku te.ito Dohody, resp. Dohody v dasti tikaiice.i SluZby, v s0vislosti s ktorou Podnik predal Udastnikovi zariadenie so zlavou, z d6vodu nemo2nosti
Tiadenia pripojenia k sieti, d6jde z1rovefi a1 k z6niku Dohody v dasti tlikaj0cej sa predaja zariadenia.

3) Udastnikovi, ktoni prijal zevezokviazanosti, Podnik poskytuje SluZbu za akciov0 cenu podl'a Tabul'ky 6. 1 odo dfia zriadenia Slu2by aZ do uplynutia 30. mesiaca
od tohto dfia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Udastnikovi poskytovane zvolene SluZba v Programe Sluiby podla Tabul'ky 6. 1 za cenu podi'a aktuSlne platn6ho
Cennika. Dei, ktoni je rozhodujrlci pre za6atie poskytovania Slu2by, je Rozhodnym diom v zmysle Akciov6ho cennika.

4) Z0CTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztdtovacieho obdobia je uveden6 v tabul'ke s nazvom 'Adreset - adresa zasielania pisomnlich listin'. Pripadn0 zmenu trvania
z0dtovacieho obdobia Podnik oznami U6astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia faktu16cie.ie .jednomesadn5.

5) SpOsob zriadenia Slu2by je uvedenjr v Tabul'ke 6. 1 v polo2ke ,,Typ zriadenia". V pripade zriadenia SluZby samoin5tal6ciou vykoneva rikony zriadenia SluZby
U6astnik v stlade s pokynmi v Osobitnlich podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonirva 0kony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu
vymedzenom v Osobitnlich podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. cena za zariadenie SluZby samoinstal6ciou je 0 €, ak je
v Tabul'ke d. 1 uveden6 doba viazanosti 24 mesiacov.

6) Sp6sob zriadenia SluZby, ktorA sa v zmysle tejto.Zmluvy me zriadit, je uvedenf v Tabul'ke d. 1 v polo2ke ,,Typ zriadenia". V pripade zriadenia SluZby
samoin5talaciou vykonava Okony zriadenia SluZby 06astnik v sflade s pokynmi v Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia SluZby technikom, vykoniva
0konyzriadeniaSluZbytechnikPodnikuvrozsahuvymedzenomvOsobitnychpodmienkachaCenniku.CenazazriadenieSluZbyjeuvedenav Cenniku.Cena
za zariadenie Slu2by samoinstal6ciou je 0 €, ak je v Tabul'ke d. 1 uveden6 doba viazanosti 24 mesiacov.

Sluiba Telefonovanie

1) PODMTENKYpREPOSKYTOVANTESLUzByTELEFONOVANTE

2) Podnik a Udastnik uzatv6rajf vo vztahu k tejto SluZbe Zmluvu o poskytovani verejn]ich sluZieb. Predmetom Zmluvy srl nasledovne zavazky zmluvnlich str6n:
a) zavezok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanlich v dasti ,,Typ zriadenia" v tabul'ke 6. 1, ak je zriadenie technicky

uskutodnitel'n6 v dohodnulom mieste umiestnenia koncoveho bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvn6 strany
nedohodn[ na predi2eni tejto lehoty (dohoda o predEeni tejto lehoty nemusi byt pisomn6). Ak tak6to zriadenie nie .ie tecfrnicky uskutodnitelne, t6to
Zmluvazanikit dfiom dorudenia oznemenia Podniku o tejto skutodnosti U6astnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvn6 strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v s0vislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncoveho
zariadenia (d'alej len,,KZ") Udastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, n6jmu alebo bezplatn6ho u2ivania, Podnik je povinnll,poskytnrit Udastnikovi
prislu5ne KZ za dohodnutich podmienok. Ak d6jde k zaniku tejto Zmluvy z d6vodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, d6jde z6roveri
aj k z5niku dohody zmluvnlch strAn tikajfcej sa poskytnutia KZ Udastnikovi a U6astnik je z tohto dovodu povinnf bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doSlo k jeho prevzatiu.

c) zlvezok Podniku poskytovat Odastnikovi SluZby v rozsahu a za podmienok dojednanlch v tejto Zmluve, a to odo dfia nadobudnutia rldinnosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnfch podmienkach uveden6 inak. Ak je vsak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieti
Podniku alebo odovzdanie Koncov6ho zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zevezok Podniku poskytovat Slu2bu vznikne aZ s 0dinnostou ku diu
splnenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnlich podmienkach uveden6 inak.

d) udastnik destne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutel'nosti, na ktorej m6 byf vybudovan6 pripojn6 telekomunika6n6 vedenie a umiestnenli koncov! bod
siete slu2by, alebo Ze m6 k predmetnej nehnutelnosti u2ivacie pravo z n6jomn6ho alebo in6ho pr6vneho vzfahu. Udastnik, ktoni m6 k nehnutefnosti
uzivacie pr6vo z n6jomn6ho alebo in6ho pr6vneho vztahu zarovei destne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojneho telekomunika6n6ho
vedenia umiestneni koncov6ho bodu siete sluzby a jeho d6sledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika v)?'slovny sihlas. Ak Udastnik uviedol v
tomto vyhl6seni nepravdive alebo neipln6 inform6cie alebo na zekladevyzvy Podniku nepredlo2i vyhlasenie vlastnika nehnutefnosti a v srivislosti s ty'm
vznikne Podniku 5koda alebo dodatodn6 naklady, 06astnik sa zavezuje Podniku t0to skodu alebo dodato6n6 nAklady uhradit.

3) PODMTENKyAKCtEpREPOSKYTOVANIESLUzByTELEFONOVANtE

a) Prechod na ni25i program SluZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na do6asn6 vyuzivanie vyssieho
programu za cenu niZsieho

i) v akcii na 3 mesiace mA Udastnik pr6vo na prechod na niZ5i program slu2by jedenkrSt bezplatne podas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Slu2by

ii) v akcii na 12 mesiacov me Odastnik pr6vo na prechod na ni25l program sluZby jedenkrat bezplatne podas pMich 12 mesiacov od zadatia poskytovania
SluZby.

Pre urienie niZ5ieho Programu sluZby, je rozhoduj0ce poradie urien6 v nasleduj0com pismene tohto bodu. Zmena Programu slu2by v zmysle tohto pism.
neme vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy55ieho programu sluZbyje urduj[ce nasledovn6 poradie, pridom pismeno a) oznaiuje najniZ5i program a plsmeno d) najvy5si program,
resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno e) oznaduje najnizsi program a pismeno g) najvyssi program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c)
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

4) U6astnik verejnej telef6nnej sluZby mA pr6vo zapisat sa do telef6nneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informadnej sluZby Podniku a na
spristupnenie svojich tdajov poskytovatefom informadnfch sluZieb o telef6nnych 6islach alebo telef6nnych zoznamov, a to v rozsahu: telef6nne dislo pridelen6
Udastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncov6ho bodu verejnej telef6nnej sluzby a meno, priezvisko v pripade ryzickej osoby - nepodnikatefa,
alebo obchodn6 meno v pripade ffzlckej osoby - podnikatefa alebo pr6vnickej osoby, pridom tieto 0daje tvoria lzv. z1kladn! rozsah ridajov pre 0Eely zverejnenia
v zozname ridastnikov a informa6nej sluZbe. 06astnlk, ktoni je ffzickou osobou podnikatelom alebo pi6vnickou osobou je ,6rovefi opravnenf poZi;dat sp-olu so
zdkladnlm rozsahom ridajov aj o zverejnenie kateg6rie jednej vybranej ekonomickej einnosti 06astnika v zozname a informadnej sluZbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, m6Zu byt v zozname a informa6nej sluZbe Podniku zverejnen6 aj dalsie [daje urden6 Odastnikom nad ramec tzv. z6kladn6ho
rozsahu podfa predch6dzaj0cej vety, ak sri relevantn6 na [6ely telef6nneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie rldajov z6rovei U6astnik z6rovei berie
na vedomie a s0hlasi s podmienkami zverejnenia uvedenlimi v Podmienkach sprac(vania osobnych, prevddzkovr.y'ch a lokalizadnfch 0dajov, upravujocich
podmienky zverejhovania 0dajov 06astnikov v telef6nnom zozname a informacnych sluzb5ch.
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5) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Udastnik sa zavazuje, Ze podas doby viazanosti urdene.i v Tabul'ke d. 'l vrelane jej predizenia, ak d6jde k jej prediZeniu v srjrlade s
ustanoveniami Dohody (v tejto Dohode v skr5tene.i forme aj ,,doba vrazanosti"), ktord sa podita od Rozhodn6ho dia: (i) zotrv6 v zmluvnom vztahu s Podnikom
vo vztahu ku ka2dej Sluzbe poskytovanej podl'a tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny 0kon, ktonj, by viedol k ukondeniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude
riadne a vdas uhr6dzat cenu za poskylovane Sluzby (d'alej len ,,zAvdzok viazanosti"), priaom porusenim zevezku viazanosti je (i) v11,poved'Zmluvy Udastnikom,
ak vypovednA lehota alebo ina osobitne dohodnut6 lehota uplynie po6as dojednanej doby viazanosti, (ia) Ziadost o prenesenie telefonneho disla k inemu podniku
poskytujicemu sluzby elektronicklch komunik6cii, ak v d6sledku tejto Ziadosti d6.lde k ukondeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej slu2by podas do.iednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie cenyza poskylnute SluZby Udastnikom ani do 45 dni pojej splatnosti, na z5klade ktor6ho vznikne Podniku pr6vo na odst0penie od
Zmluvy, (iv) ukondenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim viazanosli v dOsledku ukondenia Zmluvy z dOvodov na strane Udastnika pred uplynutim doby
viazanosti (ak nejde o niekton/ z bodov i) aZ iii)) ( dalej len,,poruSenie zevezkuviazanosti"). V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, podas ktor6ho
Podnik netdtuje Udastnikovi pravideln6 poplalky za SluZby, na zAklade vyuzitia prava Podniku preruSit' Udastnikovi poskytovanie Slu2ieb vypllvaj0ceho z
prislusnlich prevnych predpisov alebo Vieobecnlich podmienok alebo na Ziadost Udastnika v sulade so Vseobecnymi podmienkami, sa doba viazanosti
automaticky predlZi o obdobie zodpovedaj0ce skutodn6mu trvaniu preruSenia poskytovania Slu2ieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

7)

zMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Udastnik sa dohodli, Ze poruSenim zevAzku viazanosti vznikne Podniku vodi Udastnikovi pravo na zaplatenie vy0dtovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvn6 pokuta okrem sank6nej a prevendnej funkcie predstavuje aj pausalizovanri n6hradu Skody sp6sobenej Podniku v dosledku porusenia zevazku 

=viazanosli vzhl'adom na benefity, ktor6 Podnik poskytol U6astnikovi na zdklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie si6et vsetkych zliav zo Standardnich 
=poplatkov za zriadenie a poskytovanie Slu2by (vratane Doplnkovlich slu2ieb) podl'a Cennika (rozhodujice s0 ceny bez viazanosli), zl'ava z ceny zariadenia 
=podla tabul'ky 6. 1, ktor6 predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou ktpnou cenou, ak bolo Udastnikovi na zeklade tejto Dohody poskytnut6. 
=Benefity poskytnut6 U6astnikovi na z6klade teito Dohody tvoriace z6klad pre vipoaet zmluvnej pokuty s0 uveden6 v tabul'ke d. 1 a v dasii ,podmienky =akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zenadom pre vlipodet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti v5etklich =Sluiieb v Baliku je sidet z6kladu pre vj/po6et vo vztahu k Baliku a zdkladu pre vypoeet vo vztahu k v5etklm zariadeniam, ktor6 boli {,6astnikovi na 
=zeklade tejto Dohody poskytnut6 a to vo vliske uvedene.i v tabul'ke d. 1. ZSkladom pre vipodet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zmluvn6ho z6vdzku =viazanosti len vo vzfahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je s[det zSkladu pre vypoaet vo vzt'ahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktore boli

06astnikovi poskytnut6 vyludne vo vztahu k tejto SluZbsa to vo vySke uvedenej v tabul'ke d. 1. Akle predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovan6ho v Tabufke 6. 2 tejto Dohody na z6klade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,,PREDAJ ZARIADENIA", v Z6klade pre vypodet
ZP nie je zohl'adnena zl'ava z k[tpnej ceny tak6hoto zariadenia a jej vratenie .ie upraven6 v samostatnej aasti tejto Dohody s oznadenim ,,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento z6klad pre urdenie zmluvnej pokuty je v Dohode ozna6eni ai ako ,,Zeklad pre vyipodet".

b) Vy06tovane suma zmluvnej pokuty bude vypo6itan6 podla niZ3ie uveden6ho vzorca, kton/ vyjadruje denn6 klesanie zoZ6kladu pre vlpodet podas plynutia
doby viazanosti aZ do dfa ukondenia Zmluvy alebo preru5enia poskytovania Slu2ieb v d6sledku poru5enia zlvdzku viazanosll,

Vytidtovana suma zmluvne.j pokuty = Zeklad prc vlipo6et ZP - (cel6 dni uplynul6 z doby viazanosti/celkovf podet dni doby viazanosli . Zaklad pre vypodel
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvn6 pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktrlre, ktorou je 0dastnikovi vy0dtovana. Uhradenim zmluvne.j pokuty zanik6 dojednanli zAudzok
viazanosti vo vzfahu k tej Slu2be alebo Sluzbam, ku ktonim bola zmluvn6 pokuta uhradene, preto U6astnik zmluvn! pokutu za poru3enie z6vdzku
viazanosti zaplali iba jedenkret. Podnik je opravnen)? poiadovaf nahradu Skody sposobenej porusenim zevezku viazanosti, pre pripad ktore.i bola
dojednan6 a vy0dtovan6 zmluvn6 pokuta, len vo vlske presahujlcej sumu vy0atovanej zmluvnej pokuty.

Program poskytuje: a) mesadne 400 vofnlich minrit, ktor6 mozno vyuzit na medzinerodn6 volania do vybranych krajin a medzin6rodn6 volania ukon6ene v
mobilnych siet'ach zahranidnych operAtorov vo vybran:ich krajin6ch.

b) mesa6ne vol'n6 volania na miestne a medzimestsk6 automaticky uskutodnen6 volania v ramci verejnej telef5nnej siete, volania do verejnych mobilni/ch sieti
nerodnlich oper6torov v kaZdom type prevedzky,

Pre vol'n6 volania do mobilnych sieti n6rodnlch oper6lorov sa uplatiuje Zasada korektn6ho vyuZivania sluzby (d'alej ako ,,ZKV") v rozsahu 10OO min0t mesadne.
KaZd6 volanie do mobilnej siete nad r5mec uvedenej ZKV bude spoplatiovan6 jednotnou sadzbou za min0tu vo viske 0,075 € bez DPH / 0,09 € s DPH

Spracivanie osobnych fdajov: Podnik sa zavazuje spracfvat osobn6 idaje vfludne na Odely, na ktore boli ziskane. V pripade zmeny 06elu spracovania
osobnich idajov si na t0to zmenu vyziada osobitnf s0hlas. Viac inform6cii o pouZivani osobnych 0dajov moZno nejst na !vww.telekom.sk/osobne-uda.ie.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opr6vnenli ktor0kolVek z kone6nlch cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zbkladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuiilnu v 6ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatuara na dobu neur6il0 . Zmluva o baliku nadob0da platnosf a ridinnost diom jej podpisu zmluvnlimi stranami. Zmluvu je mozn6 menit niektonim
zo sposobov uvedenlich v Zmluve o baliku, Cenniku, Osobitnych podmienkach alebo Vseobecnych podmienkach. Podnik a U6astnik sa dohodli na urdeni
dovodov podstatnej zmeny zmluvnlch podmienok tak, Ze tieto dovody si obsahom dasti Vseobecnfch podmienok pre poskytovanie verejnlch sluiieb Podniku,
upravuj0cej Zmenu Zmluvy.

Pred uzavretim tejto Zmluvy mal Uiastnik moZnost oboznamit sa s obsahom tejto Zmluvy ako aj so V5eobecnfmi podmienkami pre poskytovanie verejnych
sluZieb (v texte dokumentu aj ako "V5eobecn6 

podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie slu2ieb Televizie, Osobitnfmi podmienkami pre
poskytovanie sluzieb lntemetov5ho pristupu alebo OsobitnlTmi podmienkami pre poskytovanie Hlasovfch sluzieb v z6vislosti od toho, ktor6 Sluzby s0 na
zdklade tejto Zmluvy o baliku Udastnikovi poskytovane, tvoriace prilohu Vseobecnych podmienok, pripadne d'alsie osobitn6 podmienky vydan6 Podnikom a
upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanlich na zeklade tejto Zmluvy o baliku (v texte dokumentu aj ako ,,Osobitn6 podmienky') a Cennikom
pre poskytovanie slu2ieb Podniku, vrdtane Akciov6ho cennika (v texte dokumentu aj ako ,,Cennik") a Cennikom Podniku pre koncov6 zariadenia (v texte
dokumentu aj ako "Cennik KZ') a Obchodnfmi podmienkami pre predaj a n5jom koncovlch zariadeni (v texte dokumentu aj ako "Obchodn6 

podmienky KZ") v
pripade, ak na zeklade tejto Zmluvy bolo U6astnikovi prcdan| l<2, alebo poskytnute do bezplatn6ho uzivania, alebo do n6jmu, a to na predajnych miestach
Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk (alebo inej str5nke urdenej Podnikom). Cennik a Cennik KZ obsahujf aktualne inform5cie o cenech Sluzieb a
s0visiacich plneni. Udastnik (i) sa zavazuje dodr2iavaf a riadne a vdas plnit svoje povinnosti v silade so Zmluvou a uvedenfmi dokumentmi a (ii) zSviizne si
objednava v tejlo Zmluve o baliku Specifikovan6 Slu2by.

Pokiat je t6to Zmluva o baliku uzatvoren6 medzi Podnikom a Udastnikom, ktoni je spohebitefom podla zSkona d. 10212014 Z.z. o ochrane spotrebitel'a pri
predaji tovaru alebo posMovanl slu2ieb na z6klade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prev6dzkovlich priestorov preddvajriceho (d'alej len
,,ZoOS') a pokiat bola teto Zmluva o baliku uzatuoren6 sp6sobom uvedenim v ZoOS, je Udastnik oprAvneni pisomne odst0pif od tejto Zmluvy o baliku v lehote
14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vfludne poskytovanie SluZieb v remci Balika, (ii) prevzatia tovaru poskytnut6ho do
uzivania Udastnikovi, pokiaf spoloine a s[dasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril U6astnik zmluvu o nA)me llZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je
predaj tovaru. Za s06asn6 uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmluvy, ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaiuje, aj ked s[ ustanovenia upravujrjce
na)om l(Z alebo predaj tovaru obsahom tejto Zmluvy o baliku. Odst0penim od Zmluvy o baliku v sflade so ZoOS v ktorejkotuek jej dasti sa Zmluva o batiku
zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivlch easti, ktonimi sU Zmluvy alebo Dodatky, vrStane zmluvy o ni4me t(Z alebo zmluw, ktorej predmetom je predaj tovaru
a lo od podiatku, priEom 06astnik je povinnf na vlastn6 naklady, najnesk6r v lehote 14 dni odo dfia z6niku Zmluvy o baliku vr5tit Podniku ak6liotuek hnutel'n6
veci, ktor6 mu boli odovzdan6 v s0vislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinnli najnesk6r v lehote 14 dni odo dia doru6enia odsttpenia od Zmluvy
o baliku vr6tit Oeastnikovi vsetky finandn6 ako aj vecn6 plnenia, ktore od neho oUiAat v srivist6sti s plnenim tejto Zmluvy o baliku, okrem poplaikov za Slu2by i
za elektronickli obsah, pri ktonich s[hlasil Udastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty podla ZoOS na odst0penie. 

'

Udastnik, ktoni je spotrebitefom, podpisom tejto Zmluvy o baliku srihlasi so zaEatim poskytovania Sluiby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14
dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo zriadenim poslednej SluZby, ak je niektor5 zo Sluiieb zriadovan6, ak nie je dohodnut6 inak. Podnik m5
pr6vo na tihradu sumy (mernej rozsahu poskytnuteho plnenia do momentu odst0penia. Tfmto srihlasom nie je dotknute pr6vo 06astnika -
spotrebiteFa odsttipit'v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik z6rovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal UEastnikovi aj informSciu v zmysle g 3
ZoOS.
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V Bratislave, dfra 08.11.2019
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